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Via Estratégica 6

Normas

Esta Via Estratégica (VE) establece y garantiza la adopcion de normas y mecanismos de cumplimiento
que permitan la interoperabilidad de datos y tecnologias para ofrecer informacion geoespacial
integrada y crear conocimientos basados en la localizacion.

El objetivo es permitir un enfoque eficaz y coherente para que los distintos sistemas de informacion
puedan descubrir, gestionar, comunicar, intercambiar y aplicar informacion geoespacial para multitud
de usos, mejorar la comprension y la toma de decisiones.

Resumen

El ritmo del cambio social y tecnoldgico requiere una nueva concepcién de las funciones y las
inversiones nacionales en gestién de la informacién geoespacial. Esto incluye un compromiso con la
integracién y la interoperabilidad de los datos geoespaciales basado en normas abiertas y
consensuadas. Los estandares proporcionan la arquitectura critica mediante la cual los datos se
pueden descubrir, recoger, publicar, compartir, almacenar, combinar y aplicar. Su aplicacién facilita la
gestiony el intercambio de informacidn geoespacial, no sélo de fuentes gubernamentales autorizadas,
sino también del sector privado, el mundo académico y los ciudadanos, y entre estos diferentes
estamentos. Lo que es mds importante, las normas facilitan la integracién y la localizacion de todo tipo
de informacion para hacer posibles politicas y toma de decisiones mas eficaces.

La gestion eficaz de la informacidn geoespacial se caracteriza por el uso de una mezcla de normas
internacionales y nacionales asi como mecanismos de cumplimiento que crean una buena practica
unificadora a escala nacional. Un proceso de gobernanza y un entorno politico nacional e inclusivo son
esenciales para asegurar el uso consistente de los estandares y promover la compatibilidad local,
regional e internacional.

Las normas son esencialmente un acuerdo entre proveedores, reguladores y usuarios. Proporcionan
reglas, directrices y caracteristicas que permiten la conexidon entre sistemas, datos, personas,
hardware, software y procedimientos. Cuando se aplican, las normas reducen el esfuerzo, el tiempo y
el costo de implementacion de las tecnologias, mejoran el retorno de la inversiéon y optimizan los
sistemas preparados para el futuro, al permitir que se agreguen nuevas nuevas capacidades con el
minimo esfuerzo.

El uso eficaz de las normas tiene cuatro elementos clave necesarios para un entorno interoperable y
cooperativo de intercambio de datos, para mejorar la prestacién de servicios y productos, asi como
para la elaboracidn de politicas y la toma de decisiones basadas en evidencias.



Los cuatro elementos son:

Gobernanza y politica en materia de normas:
garantiza que los beneficios de las normas puedan
aprovecharse al mdximo mediante una gobernanza
coordinada y politicas coherentes.

Interoperabilidad de tecnologias y datos: las
normas permiten que diferentes tecnologias,

sistemas y datos geoespaciales funcionen juntos sin

Pruebas de
conformidady
certificacion

problemas, y proporcionen la flexibilidad necesaria
para innovar y movilizar rdpidamente tecnologias y
fuentes de datos mas nuevas.

Pruebas de conformidad y certificacion: aprovecha los procesos de prueba, medicidon y
certificacidn para garantizar la correcta aplicacidn de las normas.

Comunidad de practicas: acelera los beneficios de las normas y la interoperabilidad
compartiendo y aprovechando buenas practicas probadas y basadas en estandares.

Estos elementos se sustentan en principios que promueven el uso satisfactorio de las normas para

mejorar el intercambio y la utilizacidn de la informacidn geoespacial, y optimizar su gestion en un pais.

Los principios se ponen en practica a través de varias acciones estratégicas que aportan y refuerzan la

aplicacion del Marco Integrado de Informacién Geoespacial de Naciones Unidas (UN-IGIF). En los

anexos se proporcionan ejemplos, matrices y listas de comprobacion para ayudar a los paises a

trabajar a través de conceptos y procesos para completar con éxito cada accidn. La estructura general

de las normas se ilustra y se establece en la Figura 6.1.

Cuando se ponen en préctica, las acciones (y sus acciones interrelacionadas?) permiten el logro de los

cuatro elementos, que a su vez producen resultados y beneficios nacionales significativos y sostenibles

para un pais. Estos resultados incluyen:

Reduccidn al minimo de los obstdculos para el intercambio y la integracidon de datos e
informacién en apoyo politicas, toma de decisiones y prestacion de servicios a nivel
gubernamental;

Capacidades mejoradas para compartir informacion geoespacial mds alld de las fronteras
jurisdiccionales (locales, nacionales y mundiales) y con el sector privado, para abordar de
manera cooperativa cuestiones de importancia para todas las partes;

Rapida movilizacién de nuevas fuentes de datos y nuevas tecnologias, asi como el
impedimento de la dependencia de proveedores de tecnologia especificos;

Mayor asimilacién de la informacién geoespacial por parte del gobierno, el sector privado y

los ciudadanos; y

Eficiencia en la produccidn y gestidon del ciclo de vida de los datos geoespaciales, ahorrando
esfuerzo, tiempo y costes en la reutilizacidn y re-destinacion de datos.

YEnel capitulo introductorio, “Resolviendo el rompecabezas: Guia de aplicacién”, se describen ejemplos de acciones
interrelacionadas en las distintas vias estratégicas.
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Figura 6.1: La estructura general de la Via Estratégica Normas - que muestra los cuatro elementos
clave, los principios rectores, las acciones y las acciones interrelacionadas, y las herramientas

proporcionadas en los Apéndices para apoyar y lograr los resultados.

Via Estratégica 6: Normas Pagina 3



6.1 Introduccion

Las normas proporcionan las reglas, directrices y caracteristicas que permiten la conexion entre
sistemas, datos, equipo, programas, procedimientos y personas. Las normas son esenciales para
fortalecer la gestion integrada de la informacion geoespacial.

En entornos de tecnologias de la informacién, las normas permiten que los sistemas se comuniquen
entre si, facilitan la integracién de diversos datos geoespaciales, y permiten que las aplicaciones de
telefonia movil con funciones geoespaciales se comuniquen y trabajen en cualquier lugar a través de
multitud de dispositivos.

En un mundo de constante cambio, los estdndares abiertos ayudan a garantizar que las organizaciones
puedan aprovechar mds rdpidamente las nuevas fuentes de informacidén geoespacial y las nuevas
herramientas tecnoldgicas. Las normas abiertas son un elemento central de la creciente tendencia
hacia un gobierno abierto. Uno de los objetivos de las normas abiertas es garantizar que la
“interoperabilidad” (la capacidad de integrar conjuntos de datos y servicios relacionados de distintos
tipos y de diferentes fuentes) minimice dichos costos y problemas.

La gestion nacional eficaz de la informacidn geoespacial suele caracterizarse por una combinacion de
normas internacionales y nacionales y los correspondientes mecanismos de cumplimiento. Los
estandares internacionales abiertos son la norma recomendada?. Estas normas representan el
consenso de organizaciones de los sectores publico y privado en todo el mundo, y se rigen por los
procesos probados de los organismos de normalizacion consensuados. Las normas internacionales
abiertas son la primera opciéon para mejorar el intercambio de datos a nivel local, nacional e
internacional, permitiendo que diferentes fuentes de datos, tecnologias y productos de proveedores
trabajen juntos o “interoperen” sin problemas.

Existen tres organizaciones internacionales clave cuyo objetivo es desarrollar normas abiertas para la
informacién y las tecnologias geoespaciales; a veces se las denomina Organizaciones de Desarrollo de
Normas (SDO?) para la informacién geoespacial. Los miembros de las SDO representan al gobierno, la
industria, la investigacion y el mundo académico, y desarrollan normas mediante consenso. Ellos son:

e La Organizacion Hidrografica Internacional (OHI) es una organizacién intergubernamental de
caracter consultivo y técnico creada en 1921 para apoyar la seguridad de la navegacion y la
proteccion del ambiente marino. Entre sus principales objetivos estd lograr la mayor
uniformidad posible en las cartas y documentos nauticos (es decir, su normalizacion). En este
sentido, la prestacion de servicios de cartografia hidrogrdfica y ndutica es una de las
obligaciones de los Estados riberefios signatarios del Convenio Internacional para la Seguridad
de la Vida Humana en el Mar (SOLAS, por sus siglas en inglés), tratado bajo la responsabilidad
de la Organizacidon Maritima Internacional (OMI).

e FEl Comité Técnico de la Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO/TC 211)
Informacion Geografica/Geomatica se fundd en 1994 para la normalizacidn en el campo de
la informacién geografica digital. Su objetivo es establecer un conjunto estructurado de

2 Las normas internacionales abiertas son normas voluntarias y consensuadas publicadas por las organizaciones de
normalizacion. Las normas abiertas se desarrollan, aprueban y mantienen mediante un proceso de colaboraciény
consenso y se ponen a disposicion del publico en general. Los estandares abiertos facilitan la interoperabilidad y el
intercambio de datos entre diferentes productos o servicios destinados a una adopcidn generalizada (fuente:
http://standards.unggim.ogc.org/unggim_guide.html#_standards_awareness y www.itu.int/en/ITU-
T/ipr/Pages/open.aspx). Abierto no implica necesariamente gratuito. Dependiendo del Modelo de Negocio de la SDO, los
costos del desarrollo de normas se recuperan de las cuotas de los miembros o de las ventas.

3 por sus siglas en inglés, que provienen de Standards Development Organizations.
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normas para la informacién relativa a objetos o fendmenos que estdn directa o
indirectamente asociados con una localizaciéon determinada en la Tierra. Estas normas pueden
especificar, para la informacion geografica, métodos, herramientas y servicios para la gestion
de datos (incluyendo definicién y descripcidn), adquisicidn, procesamiento, analisis, acceso,
presentacion y transferencia de dichos datos en forma digital/electrénica entre diferentes
usuarios, sistemas y ubicaciones. El trabajo se vincula a las normas atinentes a la tecnologia
de informacion y datos siempre que sea posible, y proporciona un marco para el desarrollo de
aplicaciones especificas de este sector que utilicen datos geograficos.

e El Open Geospatial Consortium (OGC) es una organizacion internacional de normalizacién sin
fines de lucro fundada en 1994, que representa a mas de 500 empresas, agencias
gubernamentales, organizaciones de investigacidn, organizaciones sin fines de lucro y
universidades, unidas con el deseo de hacer que la informacién de localizacién sea Localizable,
Accesible, Interoperable y Reutilizable (FAIR?). El OGC gestiona un foro internacional de
liderazgo intelectual y experiencia en informaciéon y tecnologias geoespaciales y de
localizaciéon. Ademas, identifica las barreras a la interoperabilidad y define, documenta,
prueba, valida y pone a libre disposicion normas abiertas y buenas practicas comunitarias
asociadas para su uso con contenidos y servicios geoespaciales.

Juntas, las normas desarrolladas por estas organizaciones forman un ecosistema integrado. Por
ejemplo, las normas del OGCy la OHI aprovechan las normas abstractas definidas por ISO/TC 211. Este
ecosistema facilita la publicacidn, descubrimiento, acceso, mantenimiento y uso de informacion
geoespacial en toda una serie de aplicaciones, sistemas y empresas comerciales. Adema3s, las normas
generales de Tecnologias de la Informacidn (IT) e Internet de organizaciones como el Consorcio World
Wide Web (W3C), ISO, la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y el Grupo de trabajo de
ingenieria de Internet (IETF, por sus siglas en inglés), también son esenciales para Internet y las
comunicaciones moviles, las ciudades inteligentes, seguras y resilientes y otras infraestructuras
basicas de IT que influyen en cdmo se gestiona la informacion geoespacial.

Las normas son un componente critico de una arquitectura que permite descubrir, recopilar, publicar,
compartir, almacenar, combinar y aplicar datos. Cuando se aplican, las normas reducen el esfuerzo, el
tiempo y los costes asociados a laimplementacién de tecnologias, mejoran el rendimiento de los datos
geoespaciales y las inversiones en sistemas, y ayudan a preparar los sistemas para el futuro al permitir
afiadir nuevas capacidades con un esfuerzo minimo.

En todo el mundo existe una amplia gama de informacién geoespacial y tecnologias asociadas. A
medida que los gobiernos y la sociedad se vuelven cada vez mas digitales tanto en la prestacion de
servicios como en la elaboracidn de politicas, las normas ayudan a movilizar rapidamente estas
tecnologias. Esta Via Estratégica se basa en el principio de que el uso de estas normas geoespaciales
optimiza la gestion de la informacién geoespacial, incluyendo la recopilacidn, aplicacién y uso
compartido de la informacién geografica. De este modo, se abordan importantes retos para los
responsables de la toma de decisiones, se mejora la prestacidn de servicios publicos, se contribuye al
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y se salvan vidas y recursos.

La implementacion efectiva de un marco normativo comun ayuda a eliminar las barreras técnicas al
intercambio, integraciéon y aplicacién de datos para abordar una serie de temas y retos que
trascienden las fronteras locales, nacionales e internacionales. Esto contribuye a que la decisién de
compartir y cooperar entre organizaciones y gobiernos sea una cuestion de politica institucional e
“interoperabilidad humana” o voluntad de compartir.

4 Por sus siglas en inglés, provenientes de Findable, Accessible, Interoperable, and Reusable.
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6.2 Contexto y justificacion

Las prdcticas de gestion de la informacidon geoespacial han evolucionado con el tiempo. Hoy en dia, las
normas se utilizan como buenas prdcticas para permitir el intercambio y la integracion de datos.

Las practicas de gestién de la informacion geoespacial han evolucionado a partir del uso de software
y sistemas, ya sean patentados, de cédigo abierto o desarrollados por los gobiernos, lo que ha llevado
a las organizaciones a emplear diferentes formatos, modelos de datos y tecnologias. Estos enclaves
tecnoldgicos y de datos, protegidos o de cddigo abierto, han dificultado la interoperabilidad. Para
abordar estos desafios, se han adoptado normas y soluciones tecnoldgicas, como el software ETL
(Extract, Transform, Load), el intercambio directo de lectura y escritura, y el aumento de formatos y
modelos de acceso abierto. Las normas juegan un papel crucial en la innovacion geoespacial en
constante evolucién, y actualmente observamos cdmo la tecnologia y las normas evolucionan juntas
en el mercado para promover la interoperabilidad.

Dado que la informacién geoespacial es administrada y proporcionada por diversas organizaciones -
desde agencias nacionales geoespaciales y cartograficas hasta proveedores de datos comerciales e
informacién geogréfica voluntaria-, existe una necesidad abrumadora de descubrir y compartir
facilmente esta informacion. Para ello, se recomienda enfaticamente a los paises que adopten un
enfoque basado en normas para la gestién de datos geoespaciales.

Hoy en dia, las normas disponibles para la gestidon de la informacidn geoespacial son el resultado de
un esfuerzo global maduro para abordar los retos asociados al intercambio de datos y la
interoperabilidad. Organizaciones de todo el mundo estan adoptando normas geoespaciales abiertas
para promover el descubrimiento, el acceso, la integracién y el uso de la informacién geoespacial en
el abordaje de una serie de problemas locales e internacionales. En linea con esto, los proveedores de
tecnologia y datos han implementado estas normas en sus productos y servicios para garantizar la
perfecta interoperabilidad de los datos con otras tecnologias y comunidades de usuarios.

Colectivamente, las SDO apoyan las premisas del UN-IGIF y abordan progresivamente la necesidad de
normas y marcos abiertos basados en el consenso para la gestion de la informacion geoespacial. Las
SDO trabajan en los sectores publico y privado para comprender las implicaciones de las nuevas
tecnologiasy las tendencias sociales y facilitar la integracion de datos procedentes de diversas fuentes,
para que puedan utilizarse facilmente en la toma de decisiones.

Se han adoptado e implementado normas internacionales abiertas en productos y servicios de todo
el mundo para permitir el intercambio, la integracion y la aplicacion de informacién geoespacial con
el fin de abordar toda una serie de cuestiones sociales, econdmicas y ambientales. Las normas
internacionales se han desarrollado sobre la base de las duras lecciones aprendidas a lo largo del
tiempo por otros implementadores, y a menudo representan el enfoque global mas eficiente para el
desarrollo tecnoldgico.

Aunque esta Via Estratégica se centra en las normas internacionales abiertas, otros medios de
intercambio de informacién descritos en esta via se definen con mas detalle en “A Guide to the Role
of Standards in Geospatial Information Management”™ (Guia de normas), que se resume a
continuacion:

e Las especificaciones suelen ofrecer una solucién de interoperabilidad similar a la de las
normas, pero no se desarrollan necesariamente en el mismo proceso basado en el consenso
voluntario;

> A Guide to the Role of Standards in Geospatial Information Management estd disponible como recurso web en linea 'y
como publicacién impresa descargable en http://standards.unggim.ogc.org/.
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e Los drganos de gobierno pueden establecer y aprobar perfiles basados en normas
internacionales para satisfacer las necesidades especificas de su pais u organizacion;

e Las buenas practicas describen como se aplican una o mas normas abiertas frente a
determinados escenarios o definen un perfil que adapta las normas abiertas a los requisitos
de una comunidad especifica; y

e Con el tiempo y una amplia adopcién, una especificacion puede ser tan utilizada que la
comunidad la considere una norma de facto para una aplicacién determinada, aunque un
6rgano de gobierno no le haya asignado un estatus oficial.

Las normas o especificaciones cerradas conllevan riesgos que pueden plantear desafios ocultos, como
retrasos y costos de expansidén o adaptacién de datos y herramientas de software para que funcionen
con otros recursos, software u organizaciones. Las organizaciones deben ser conscientes del riesgo
potencial para la interoperabilidad de las normas o especificaciones cerradas y comparar estos riesgos
con los beneficios. Las normas y especificaciones abiertas, por su parte, ayudan a las organizaciones a
equilibrar mejor sus necesidades al tiempo que minimizan los riesgos empresariales y tecnoldgicos.

En un mundo en constante cambio, las normas abiertas ayudan a garantizar que las organizaciones
puedan aprovechar mas rapidamente las nuevas fuentes de informacién geoespacial y las nuevas
herramientas tecnolégicas. El uso de normas internacionales abiertas ayuda a evitar riesgos y a
garantizar que no se incremente la brecha entre la innovacién del mercado y las normas adoptadas.

El uso de normas facilita la gestion y el intercambio de informacidn geoespacial no sélo procedente
de fuentes gubernamentales autorizadas, sino también del sector privado, el mundo académico, las
Organizaciones No Gubernamentales (ONG), los grupos comunitarios y los ciudadanos. Las normas
nacionales sélo deben elaborarse y aplicarse cuando las normas internacionales no satisfagan las
necesidades nacionales. Cuando se considere que se requieren normas nacionales, debe realizarse un
esfuerzo por adaptar las normas internacionales existentes o utilizar normas internacionales definidas
como marco. Este enfoque puede lograr un equilibrio entre el cumplimiento de los requisitos
nacionales y garantizar la interoperabilidad regional o internacional.

El ritmo del cambio social y tecnolégico exige una revision continua de las funciones y las inversiones
nacionales en gestion de la informacidon geoespacial. La gestion integrada de la informacion
geoespacial a nivel nacional estd construida tanto para operaciones conectadas como desconectadas.
Las normas soportan servicios web y catdlogos, asi como transferencias de archivos y procesamiento
sin conexion cuando la conectividad es poco fiable. El compromiso con la interoperabilidad basada en
normas abiertas y consensuadas es esencial para seguir el ritmo de los cambios tecnoldgicos.

6.3 Enfoque

El enfoque para una gestion eficaz de los datos consiste en establecer normas de buenas prdcticas y
mecanismos de cumplimiento.

Esta Via Estratégica, plantea establecer normas y mecanismos de cumplimiento para fortalecer la
gestion integrada de la informacién geoespacial, que permitan especificamente que los distintos
sistemas de informacién se comuniquen e intercambien datos, posibiliten el descubrimiento de
conocimientos y la inferencia entre sistemas utilizando un significado inequivoco.

A nivel nacional, el compromiso politico y los procesos consistentes de gobernanza de datos ayudan a
alinear al gobierno con otras partes interesadas para implementar un marco comun de normas para
una gestion eficiente de la informacidon geoespacial. Esta Via Estratégica, al igual que las propias
normas, es una via verdaderamente integradora, que se basa en las recomendaciones de VE1:
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Gobernanza e Instituciones y VE2: Politica y Legislacion en relacién con la gobernanza y politicas
generales para las normas. Ademas, las acciones de la seccién 6.6 respaldan y complementan las
recomendaciones de VE4: Datos.

Gobernanza e Instituciones (VE1) sefala la necesidad de formar un Modelo de Gobernanza a Nivel
Pais y un Organo de Gobierno que haga hincapié en la promocién/adopcién de normas y sistemas
interoperables. La VE1 también identifica la necesidad de una Unidad de Coordinacién Geoespacial de
todo el gobierno, junto con Grupos de Trabajo de Especialistas, para proporcionar orientacién sobre
normas intergubernamentales para el acceso y uso de la informacién geoespacial. Cuando
corresponda, los Grupos de Trabajo sobre Normas colaboran con el organismo o autoridad de Normas
Nacionales del pais, para proporcionar un liderazgo nacional cooperativo que conduzca a la
aprobaciéon y adopcién de normas existentes o el desarrollo de nuevas normas nacionales, segun sea
necesario.

En Politica y Legislacion (VE2), las normas representan un componente politico clave, benéfico y no
vinculante que puede contribuir a crear un entorno politico y juridico propicio para la gestion de la
informacién geoespacial. La adopcién de estas normas por parte de los principales organismos
gubernamentales responsables de la gestién de la informacion geoespacial tiene amplio impacto en
todo el ecosistema geoespacial de un pais. Los organismos gubernamentales también pueden hacer
que las normas sean vinculantes, exigiéndolas en las Solicitudes de Propuestas (RFP) e incluyéndolas
en los contratos.

Datos (VE4) destaca la importancia de los metadatos, las normas y calidad de los datos, asi como otras
normas para mejorar la integracion y la interoperabilidad de conjuntos de datos individuales y
dispares. La VE4 también subraya las normas para: i) el cumplimiento como parte de una hoja de ruta
tematica integral de datos y planes de gestiéon de datos; ii) el uso de normas internacionales de
servicios web para hacer accesibles los datos geoespaciales; vy iii) el cumplimiento de soporte a la
interoperabilidad.

Alianzas (VE7) enfatiza las asociaciones nacionales y globales en el desarrollo de estandares y normas
para fortalecer las capacidades de gestidn de la informacion geoespacial.

Capacidad y Educacion (VE8) subraya que el desarrollo de la capacidad adecuada requiere la
colaboracién de todos los niveles de gobierno (local, nacional, regional, internacional); en particular
cuando se trata del intercambio de informacién. Se requiere un enfoque coherente del desarrollo de
capacidades para permitir el cumplimiento de la politica de intercambio de datos y de las directrices
de divulgacion de datos, asi como la aplicacidon de las normas sobre datos y Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) para permitir la interoperabilidad, asi como la cooperacién en las
funciones y responsabilidades de custodia de los datos. En particular, la cooperacién de expertos de
paises desarrollados y en desarrollo es importante para aprovechar el valor de las lecciones
aprendidas.

Comunicacidon y compromiso (VE9) enfatiza una estrategia de compromiso para la interaccién activa
con las partes interesadas y los usuarios para crear conciencia, defender y fortalecer la gestién de la
informacién geoespacial, incluido el intercambio de informacidn sobre el uso de normas para

maximizar el acceso.

Via Estratégica 6: Normas Pagina 8



La implementacidn de normas en el contexto nacional suele ser una combinaciéon de actividades
impulsadas por organizaciones de abajo hacia arriba y de iniciativas nacionales de arriba hacia abajo
en materia de politica y gobernanza. Esta Via Estratégica reconoce que los paises tienen diferentes
enfoques juridicos, politicos, de gobernanza y operativos en relacidn con la gestion de la informacion
geoespacial. Por lo tanto, ofrece un conjunto de acciones recomendadas que pueden aplicarse de
diversas maneras y en distintas secuencias, para establecer la capacidad inicial o mejorar las

capacidades existentes.

Resultados

* Barreras minimas para el intercambio y la

integracién de datos

* Mayor capacidad para compartir y abordar

problemas comunes

+ Rapida movilizacién de nuevas fuentes de datos y

tecnologias

* Mayor asimilacién de la informacion gecespacial
+ Eficacia en la produccién y gestion del ciclo de vida

de |los datos geoespaciales

Herramientas

* Modelo de gobernanza
nacional

+ Encuesta de referencia sobre
normas

* Evaluacion de las necesidades
en materia de normas y
analisis de carencias

+ Funciones y responsabilidades
de la gobernanza de las
normas nacionales

* Formacion sobre normas,
herramientas y recursos
relacionados

* Estudios de casosy
declaraciones de beneficios
para la comunidad de usuarios

* Buenas practicas comunitarias
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* Cuerpo de Gobierno (VE1)

+ Unidad de Coordinacion de
Informacién Geoespacial (VE1)

+ Grupos de trabajo especializados
(VE1)

* Realizacién de beneficios (VE3)

* Marco de datos (VE4)

+ Inventario de datos (VE4)

* Gestion de metadatos (VE4)

+ Comunidad de practicas (VESB)

+ ldentificacion de las partes
interesadas (VE9)

* Plan de comunicacion (VE9)

-® Elementos

+ Gobernanza y politica en materia de
normas

+ Tecnologia e interoperabilidad de
datos

* Pruebas de conformidad y
certificacién

* Comunidad de practicas

Guia
Principios
* Liderazgo

* Conformidad

* Gobernanza

* Compromiso

* Colaboracion

* Practica modernizada

. * Interoperabilidad
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* Inventario de normas
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* Acuerdos institucionales
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* Indicadores de éxito
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Figura 6.2: Planteamiento de las normas.
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Esta via también reconoce que las organizaciones individuales y las partes interesadas dentro de un
pais pueden haber adoptado de forma independiente un conjunto comun de normas de informacion
y tecnologia geoespacial, no aprobadas por el pais, para aumentar la eficiencia interna y la flexibilidad
para el crecimiento a medida que se disponia de nuevas tecnologias habilitadoras. Sin embargo, al
seguir una estrategia y un marco de normas como los propuestos en esta via y aprobados a nivel
nacional, las organizaciones y las partes interesadas pueden garantizar aun mas la interoperabilidad a
nivel local, nacional e internacional.

En esta Via Estratégica, el enfoque incluye cuatro elementos clave que sirven de guia a los paises para
garantizar que las normas sean parte integral de la gestiéon de la informacién geoespacial. Estos
elementos incluyen una gobernanza y una politica de normas coordinadas y consistentes, una
interoperabilidad continua entre la tecnolégica y los datos, la capacidad de aprovechar las pruebas
de cumplimiento y los procesos de certificacidn para garantizar la correcta aplicacidn de las normas,
y una comunidad de practicas para compartir y aprovechar las habilidades y los conocimientos
relacionados con las normas de buenas practicas y su implementacion. Estos elementos se explican
con mas detalle en la seccién 6.4.

El enfoque incluye acciones estratégicas que se recomiendan como medio para lograr los cuatro
elementos clave. Las acciones, que se basan en principios rectores, proporcionan una guia paso a paso
para implementar y lograr los resultados deseados. Aunque la mayoria de estas acciones pueden ser
exclusivas de esta Via Estratégica, hay varias acciones interrelacionadas detalladas en otras vias
estratégicas que también pueden necesitar completarse. En los Anexos de la Via Estratégica se
encuentran herramientas que le ayudan a completar las acciones. El enfoque de la Via Estratégica 6:
Normas se ilustra en la Figura 6.2 y se explica en las siguientes secciones.

El enfoque concreto de implementacién de cada accién de la Via Estratégica depende de las
necesidades especificas de cada pais, que pueden verse influidas por las prioridades nacionales, las
capacidades existentes, el potencial de recursos, la cultura, y otros aspectos practicos. Cualquiera que
sea el enfoque de implementacién, cada accion debe hacer referencia a los principios rectores que
figuran a continuacién (véase la Seccidon 6.5), ya que describen lo que es importante para una gestién
eficaz y eficiente de la informacion geoespacial.

6.4 Elementos

6.4.1 Gobernanza y politica en materia de normas

El éxito nacional en materia de normas requiere un Modelo de Gobernanza eficiente, que incluya a las
partes interesadas pertinentes, y el compromiso de evaluar, establecer, mantener e implementar un
marco comun de normas.

Las normas son un componente clave de la gestion integrada de la informacién geoespacial a nivel
nacional. El éxito a escala nacional requiere un compromiso y una estructura de liderazgo claros, un
Modelo de Gobernanza que incluya a las partes interesadas relevantes, un compromiso para evaluar,
establecer y mantener un marco comun de normas, asi como un entorno politico y juridico que apoye
Ssu progreso.

Los principales componentes de la Gobernanza y la Politica en Materia de Normas incluyen: (a) el
establecimiento de una Estrategia Nacional de Normas; (b) un comité directivo gubernamental,
unidades de coordinacién y grupos de trabajo coordinados en todos los niveles de gobierno; (c) una
amplia representacidn de todas las partes interesadas y su participacién en el proceso de coordinacién
de normas; (d) una organizacién claramente definida, facultada para dirigir la coordinacion
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intergubernamental y comunitaria sobre la gestidn de la informacion geoespacial y las normas; (e) un
proceso para revisar, desarrollar cuando sea necesario, y aprobar un marco comun de normas
nacionales de datos y tecnologia; y (f) la representacion de los requisitos nacionales en las actividades
internacionales de las SDO.

En la practica, aunque las estructuras de gobernanza varian de un pais a otro, los componentes antes
mencionados suelen existir en dichas estructuras de una forma u otra. VE1l: Gobernanza e
Instituciones ofrece orientacién y recomendaciones sobre modelos prdacticos de gobernanza nacional.

6.4.2 Tecnologia e interoperabilidad de datos

La tecnologia y la interoperabilidad de los datos permiten que distintos sistemas y tipos de datos
trabajen juntos sin problemas.

Esto, a su vez, proporciona la flexibilidad necesaria para movilizar rapidamente nuevas tecnologias y
fuentes de datos en el futuro. Las normas tecnoldgicas, como las Interfaces de Programacién de
Aplicaciones (API, por sus siglas en inglés), se utilizan para especificar como interactian entre si los
componentes de software a través de interfaces estandar que permiten que diferentes sistemas y
servicios trabajen juntos. Cuando las normas tecnoldgicas se aplican de forma independiente en
productos o servicios en linea, la intencidn es que luego éstos sean capaces de funcionar en conjunto
ahorrando tiempo, esfuerzo y costos. Esto se debe a que la programacién segun interfaces estandar
reduce la dependencia de detalles particulares de implementacién y aumenta las posibilidades de
reutilizar el codigo.

Las normas de datos geoespaciales proporcionan una codificacidn digital para localizar y describir las
caracteristicas y condiciones que se encuentran sobre, por encima o por debajo de la superficie
terrestre y ocednica de la Tierra. Esto incluye rasgos geograficos naturales (rios, formaciones rocosas,
costas, etc.), artificiales (presas, edificios, torres de radio, carreteras, etc.) o informacion intrinseca,
implicita y transitoria (limites politicos, distritos electorales, sistemas meteoroldgicos, distribucion de
la poblacidn, etnias, etc.). Los estandares de datos apoyan la gestion de caracteristicas geograficas
como coberturas (modelos de elevacion, cubos de datos, imagenes multiespectrales, etc.) y atributos
(calidad del agua o clasificaciones del suelo, etc.). Dichas normas son esenciales para la reutilizacion
de la informacién

Las normas geodésicas constituyen otra categoria esencial de normas internacionales. Estas permiten
esencialmente el posicionamiento geografico necesario para posibilitar la ubicacidn, la medicién y el
procesamiento exactosy precisos de la informacién geoespacial para todas las técnicas de observacion
de la Tierra.

La interoperabilidad tecnoldgica y de datos (incluida la interoperabilidad semantica) permite que
datos y sistemas diversos trabajen juntos. En términos de interoperabilidad semantica, es esencial
ponerse de acuerdo sobre la semantica; es decir, acordar el significado de las palabras, términos y
conceptos utilizados en los modelos de datos geograficos que comparten las organizaciones, e incluso
dentro de la misma organizacién. Los términos acordados se gestionan en un vocabulario de datos, a
veces denominado diccionario de datos. Cuando la terminologia utilizada en los modelos de datos es
diferente, puede causar confusién y dificultar la comparacidn de los mismos, creando asi problemas
de integracidn de datos. Las normas de interoperabilidad de datos y tecnologia “median” en estas
diferencias, permitiendo que los modelos de datos se integren mas facilmente.

Hay muchos ejemplos de la importancia critica de la mediacién semantica. El programa europeo
INSPIRE® trabaja para unir a las naciones de Europa en el desarrollo de normas comunes de contenido

® Infraestructura de Informacién Espacial en la Directiva de la Comunidad Europea (en inglés, Infrastructure for Spacial
Information in Europe).
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de datos y métodos asociados para mediar entre los muchos idiomas diferentes que se utilizan en la
regidn. La alianza OneGeology’ ha creado un modelo estandar mundial comuin para las ciencias
geoldgicas, el OGC Geoscience Markup Language (GeoSciML), que permite a los estudios geoldgicos
nacionales cartografiar sus modelos geoldgicos nacionales segin una norma mundial. La OHI ha
establecido un registro digital global de entidades marinas y maritimas utilizadas en cartas
internacionales, publicaciones y normas asociadas de visualizacién y transferencia de datos. A través
del proceso de mediacién semdntica, los datos nacionales pueden asimilarse a términos comunes para
abordar temas regionales que trascienden las fronteras nacionales. Por tanto, la semdntica es una
parte importante de la normalizacién a nivel nacional, internacional y local.

6.4.3 Pruebas de conformidad y certificacion
Se utiliza un sistema de conformidad para fomentar la puesta en comun y el uso de los datos.

Las pruebas de conformidad y la certificacién garantizan que las organizaciones aplican las normas
aprobadas a nivel nacional o internacional que respaldan el intercambio y la reutilizacidon de datos, y
verifican que los productos y servicios tecnolégicos adquiridos por el gobierno son confiables y se
aplican correctamente de acuerdo con las normas exigidas. Los paises deben tener en cuenta varias
estrategias de conformidad, como las evaluaciones periddicas, la educacion y la capacitacion, los
mandatos gubernamentales, las métricas de desempefio, y las funciones de prueba y certificacion.

6.4.4 Comunidad de practicas

Una comunidad de prdctica es un grupo de personas que comparten habilidades, conocimientos y
experiencias sobre la aplicacion de normas.

A menudo aprovecha las asociaciones y acuerdos formales e informales para compartir y adoptar las
buenas practicas de las normas comunitarias. Una comunidad de practicas también acelera la
obtencién de beneficios de las normas y de la interoperabilidad al compartir y aprovechar buenas
practicas probadas y basadas en normas entre entidades que de otro modo no estarian conectadas.
Asimismo, proporciona elementos comunes a diversos usos y niveles de funcionamiento, y ayuda a
promover programas de capacitacion y educacion coherentes y compatibles.

6.5 Principios rectores

Al aplicar estos principios rectores, los paises logran la interoperabilidad tecnoldgica y de datos que
conduce a una reutilizacion y adaptacion efectiva de la informacion geoespacial.

Los siguientes principios rectores sirven para caracterizar los compromisos necesarios para impulsar
un marco comun de normas para la gestion, el intercambio, el uso y la toma de decisiones en materia
de informacién geoespacial, y para aumentar la concienciacién y la comprensién de las normas a nivel
local, nacional e internacional. Estos principios ilustran el valor de adoptar e implementar normas
abiertas como parte de un marco comun para la gestién de la informacion geoespacial, y la necesidad
de incorporar normas en la legislacion, las politicas y las directivas. Los principios rectores para normas
y estdndares son:

e Liderazgo: una organizacién o agencia lider que promueva normas comunes a escala nacional
y la coordinacion entre administraciones para facilitar el intercambio, la gestién y el uso de
los datos;

7 www.onegeology.org
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e Cumplimiento: politica clara de cumplimiento y uso de normas abiertas y consensuadas;

e Gobernanza: una estructura de gobernanza claramente definida e inclusiva para el desarrollo,
adopcién y aprobacidon de normas para su aplicacion nacional, que incluya una amplia
participacién de los sectores publico y privado como asi también de la ciudadania;

e Compromiso: un marco legislativo, politico y normativo claramente articulado, respaldado y
ampliamente difundido a nivel nacional;

e Colaboracion: una comunidad de practicas que genera experiencias compartidas, casos de
éxito y lecciones aprendidas, asi como un foro nacional para que las partes interesadas
coordinen normas y buenas practicas;

e Practicas modernizadas: normas internacionales, independientes de los proveedores,
abiertas y basadas en el consenso, que fomentan el uso de datos y software geoespaciales
acordes a las necesidades actuales;

e Interoperabilidad: las normas se aplican para lograr el maximo nivel de interoperabilidad
entre todos los niveles de gobierno, el sector privado, los usuarios y los socios/partes
interesadas no gubernamentales;

e Escalabilidad: un marco normativo que fomenta el intercambio fluido de datos desde el nivel
local al nacional y a los niveles regional e internacional;

e Usabilidad: un marco normativo comun y coherente que facilite la reutilizacidon y
readaptacion eficientes de la informacion geoespacial y la interoperabilidad de los sistemas;

e Capacidad de respuesta: las normas se adoptan de tal forma que influyan y respondan a los
requisitos nacionales, aborden las carencias de capacidad y promuevan desarrollos
tecnoldgicos especificos;

e Ampliable: la capacidad de afiadir nuevas capacidades geoespaciales a medida que lo exijan
las necesidades futuras mediante la revisidn continua de normas y practicas; y

® Acceso abierto y accesibilidad: las normas estan disponibles para su uso a nivel nacional, sin
restricciones y libres de patentes u otras limitaciones que restrinjan su uso.

6.6 Acciones

Las acciones de la Via Estratégica se recomiendan como medio para alcanzar los cuatro elementos

clave de Normas.

Estas acciones constituyen una guia de buenas practicas y de gestion integrada y eficaz de la
informacién geoespacial. Las acciones especificas de cada pais pueden verse influidas por factores
como las prioridades nacionales, las capacidades existentes, los recursos, la cultura y otros aspectos
practicos. Estos factores influyen en los enfoques de aplicacién de cada Via Estratégica y sus acciones
relacionadas.

Para facilitar su uso, sobre todo para ayudar a los paises en las fases iniciales y tempranas de desarrollo
y fortalecimiento de los acuerdos nacionales de gestidn de la informacién geoespacial, las acciones se
presentan en una estructura secuencial paso a paso. En la Figura 6.3 se presenta una hoja de ruta que
ilustra este orden y déonde suelen tener lugar y completarse las acciones. Sin embargo, se reconoce
que los paises, en funcidn de las disposiciones nacionales existentes, también pueden desear iniciar
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sus acciones en diferentes etapas del camino y en una secuencia diferente. Por ello, en la Figura 6.4
se presenta una hoja de ruta menos estructurada.

Algunas acciones pueden estar interrelacionadas y deben llevarse a cabo antes o junto con las acciones
de la Via Estratégica. Estas acciones interrelacionadas también se ilustran en las Figuras 6.3 y 6.4, se
mencionan en el texto y se detallan en otras vias estratégicas.

Sea cual sea el enfoque de aplicacién, cada accion debe tener en cuenta los principios rectores de la
seccion 6.5, ya que describen los motores para lograr una gestién eficaz y eficiente de la informacion
geoespacial. Las acciones para las normas se dividen en seis categorias, que son:

1. Establecer el rumbo;

2. Comprender las necesidades nacionales;
3. Planificar el cambio;

4, Pasar alaaccién;

5. Gestidon continua;y

6. Lograr resultados.

Las siguientes acciones se utilizan normalmente para abordar brechas en las capacidades actuales.
Sirven de guia para crear la capacidad necesaria para fortalecer los procesos y sistemas integrados de

gestion de la informacién geoespacial.
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Figura 6.3: Normas incluye varias acciones y herramientas disefiadas para ayudar a los paises a establecer
normas de buenas prdcticas y mecanismos de cumplimiento que permitan la interoperabilidad de datos y
tecnologias para ofrecer informacion geoespacial integrada. Las acciones se dividen en seis categorias y
reflejan el orden en que suelen completarse.
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La Figura 6.4: Las normas y los estdndares incluyen varias acciones y herramientas disefiadas para ayudar a
los paises a establecer normas de buenas prdcticas y mecanismos de cumplimiento para permitir la
interoperabilidad de datos y tecnologia para proporcionar informacion geoespacial integrada. Las acciones
interrelacionadas proporcionan vinculos clave con otras acciones de la Via Estratégica.
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Fijar la direccion
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6.6.1 Gobernanza en materia de normas

Una legislacion, una politica y una gobernanza nacionales que fomenten la adopcion de un marco
normativo comun favorecen el éxito de la gestion integrada de la informacidon geoespacial.

Muchos paises han establecido politicas que obligan o animan a los gobiernos y las partes interesadas
a alinearse con un conjunto comun de normas nacionales e internacionales aprobadas a nivel nacional,
abiertas y basadas en el consenso, para asegurar la capacidad de compartir y utilizar ampliamente la
informacioén geoespacial.

Las normas deberian ser un componente mas del drgano rector geoespacial nacional creado para
impulsar el Marco Integrado de Informacidon Geoespacial de un pais (véase VE1: Accidn 1.6.1). De esta
forma, ese érgano seria responsable de la gobernanza general y la direccidn estratégica en materia de
normas para su uso en todo el gobierno, coordinaria las actividades de sensibilizacién, y recomendaria
politicas que promuevan la adopcidn y la alineacidn con el marco de normas comunes aprobado.

Se sugiere que las siguientes secciones se lleven a cabo en el contexto de la estructura de gobernanza
comentada anteriormente.

Una Unidad de Coordinacién de la Informaciéon Geoespacial (véase VE1: Accién 1.6.2) deberia
funcionar bajo la direccion del Consejo de Administracion y tener alcance sobre todo el gobierno
nacional, asi como la autoridad para involucrar a todos sus estamentos. Deberia:

® Representar las necesidades intergubernamentales en materia de normas;

e Establecer y mantener un proceso de “gestion del ciclo de vida” de las normas para revisar,
valorar, desarrollar, evaluar y aprobar normas nacionales para la gestion de la informacion
geoespacial;

e Promover el didlogo y espacios de discusion entre las partes interesadas de los sectores
publico y privado para sensibilizar y promover la alineacidon de un marco normativo comun en
todo el pais;

e Establecer, mantener y medir los requisitos de interoperabilidad con los marcos
transfronterizos y otros marcos internacionales;

® Representar los intereses nacionales en las organizaciones de desarrollo sostenible
nacionales, regionales y mundiales;

e Desarrollar y aplicar procedimientos, politicas y leyes, segln corresponda, para supervisar y
evaluar el cumplimiento de las normas nacionales e internacionales aprobadas;

e Apoyar el conocimiento de las normas y el desarrollo de capacidades mediante programas de
capacitacién y el intercambio de buenas précticas comunitarias; y

e Desarrollar procedimientos y politicas que promuevan la adquisicion, implementacion y uso
de datos y tecnologias basados en estandares (véase VE4: Accidén 4.6.7) para el acceso,
intercambio y uso de datos entre gobiernos con el fin de mejorar la toma de decisiones.
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La Unidad de Coordinacién de Informacién Geoespacial también debiera establecer enlaces con las
organizaciones de normalizacion y asociaciones profesionales pertinentes para supervisar las normas
nacionales, supranacionales y mundiales emergentes, representar los requisitos de las normas
nacionales y establecer redes con homdlogos y expertos del sector en relacién con nuevas practicas
normativas innovadoras.

El Grupo de Trabajo sobre Normas (véase VE1: Accién 1.6.3), subcomité de la Unidad de Coordinacién,
debe estar formado por expertos técnicos de todos los organismos y agencias gubernamentales, v,
cuando exista, puede servir de enlace con el organismo nacional de normalizacién. Por lo general, los
Grupos de Trabajo sobre Normas deben evaluar las necesidades del gobierno en materia de normas,
recomendar normas para su inclusién en el inventario de normas de gestidon de la informacion
geoespacial aprobado a nivel nacional, y elaborar normas de contenido y codificacidon de datos para
los datos fundamentales gestionados por los departamentos del gobierno.

« En el Anexo 6.1 se ofrecen ejemplos de Modelos Nacionales de Gobernanza asociados a
normas para la gestion de la informacion geoespacial.

F j Véanse las acciones interrelacionadas sobre un Organo de Gobierno (VE1); Unidad de
Coordinacion de Informacién Geoespacial (VE1); y Grupos de Trabajo Especializados (VE1).

6.6.2 Concientizacion de las normas

Parte de la funcion de liderazgo consiste en comprender la prdctica de las normas y crear conciencia
sobre las ventajas de adoptar un enfoque basado en normas para la gestion de datos geoespaciales.

Para reforzar las competencias, en todos los niveles de gobierno y con el sector privado, el mundo
académico y los grupos comunitarios, etc., es crucial una mayor comprensidn y concientizacién sobre
la importancia de las normas como facilitadoras del intercambio de informacién. Debido a esto, dicha
premisa deberia incluirse en la Estrategia y el Plan de Comunicacién y Compromiso en Materia de
Normas (véase la seccién 6.6.10).

Las definiciones y descripciones anteriores
se ofrecen para ayudar a crear conciencia
sobre las normas y su influencia en la
tecnologia y la gestidn de datos.

Informacion y Tecnologias Geoespaciales

Organizaciones: ISO/TC 211, OGC, OHI, DGWIG, OMM, OACI, etc.
Ejemplos de normas: ISO 19160-1, GroundWaterML, DGIF, S-100

Especificas

Existen varios tipos de normas pertinentes
para la gestion integrada de la informacion
geoespacial, en el contexto mas amplio de

Informacion y Tecnologias Geoespaciales

la interoperabilidad de los sistemas y en

5 Organizaciones: ISO/TC 211, OGC, OHI

.7 ’ 7 . o 1 = -
relacién con otras Vias Estrateglcas, los QEJ » Ejemplo de normas: 1SO 6709, 1SO 19103, ISO 1915 1, WMS, WFS
Objetivos de Desarrollo Sostenible y las §
iniciativas de gobierno electrénico. Las
normas abordan aplicaciones
geoespaciales de dominio especifico, asi oewis Grupo de Trabajo Informacion Geoespacial para Defensa

. . OAC! Organizacion de Aviacion Civil Internacional
como aplicaciones generales de Comision Electrotécnica Internacional
. . , . IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos
InformaCIon y fECHOIOQIG geoesp(JC/a/e-S . IETF Grupo de Trabajo Ingenieria de Internet/ Grupo de trabajo de ingenieria de internet
E . f . I . CTC 11SO/CEI Comité Técnico Conjunto 1 ISO/IEC - Tecnologias de la Informacion
stas normas o pe ran J unto con una familia 0ASIS Organizacion para el Avance de Estandares de Informacion Estructurada
OMG Grupo de Gestion de Objetos

de normas TIC de uso general que . e
permiten la interoperabilidad entre °“ Qrganizacion Meteorolégica Mundial

diversos dispositivos, redes, sensores vy
sistemas (Figura 6.5).

Figura 6.5: Tipos de normas (Ostensen et al., 2015).

Via Estratégica 6: Normas Pagina 18



Las normas de tecnologia de la informacidn, Internet y la informacion de uso general sirven para
definir la base de interdependencias entre los elementos fundamentales de hardware y software en
los que todos confian:

e Internet, web, mévil y otras normas informaticas de alto nivel.

e Entre las organizaciones de normalizacion destacan el Consorcio World Wide Web (W3C), la
Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), y el Instituto de Ingenieros Eléctricos y
Electrénicos (IEEE, por sus siglas en inglés), entre otros.

Las normas de informacion y tecnologia geoespacial de uso general representan la mayoria de las
normas geoespaciales, y son elaboradas por las tres organizaciones de normalizacién de la
informacién geoespacial: el OGC, el Comité Técnico 211 de Informacién Geografica/Geomatica de la
Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO) y la OHI. Ellas incluyen los siguientes tipos de
normas:

e £/ contenido de los datos geoespaciales (modelos de contenido) son normas relevantes para
todos los datos tematicos, y se expresan segin un Modelo de Datos comun basado en normas.
Incluyen normas relativas a definiciones de datos geoespaciales, representacion, calidad de
los datos, arquitectura general y otros aspectos de la informacién geoespacial. En conjunto,
proporcionan orientacién sobre el relevamiento, la produccién y el mantenimiento de datos
geoespaciales (VE4).

e Algunas normas tienen por objeto describir los datos. Estas normas de “metadatos” son
importantes a la hora de especificar los datos o de informar sobre su calidad, de modo que
los usuarios puedan evaluar su idoneidad para una determinada aplicacion.

® [os estdndares de tecnologia geoespacial son normas especialmente disefiadas para
minimizar la complejidad del descubrimiento, acceso, integracion, procesamiento y aplicacion
de datos geoespaciales en diferentes tecnologias, sistemas, dispositivos y redes.

Las Normas de Informacién y Tecnologia Geoespacial especificas sobre un dominio son para la
provision de datos y aplicaciones especificas por parte del usuario. Estas normas se dirigen
directamente a unos determinados datos temdaticos, dominio, aplicacién o comunidad de usuarios,
por ejemplo, los temas globales de datos geoespaciales fundamentales del UN-GGIM (Véase VE4:
Accién 4.6.1 - Marco de datos). Algunos ejemplos son: Cubierta terrestre; Direccionamiento; y
Planificacién y aplicaciones marinas.

Mas informacién sobre Normas se encuentra en A Guide to the Role of Standards in Geospatial
Information Management® (Guia de normas). Este documento ofrece recomendaciones detalladas
sobre normas clave a tener en cuenta para su adopcién y aplicacién a nivel nacional.

El Comité de Expertos adoptd, mediante la decision 5/108, la Guia de Normas y el Documento
Complementario en la Quinta Sesién del UN-GGIM en 2015 como la buena priactica internacional de
normas geoespaciales para Infraestructuras de Datos Espaciales (IDE), y alenté a todos los Estados
miembros a adoptar e implementar las normas recomendadas apropiadas para el nivel de madurez
de la IDE de su pais. Se adoptd una revision de la Guia de Normas en la Octava Sesion del Comité de
Expertos del UN-GGIM en 2018. En su Undécima Sesién, el Comité de Expertos aprobd una version en

8 A Guide to the Role of Standards in Geospatial Information Management estd disponible como recurso web en linea 'y
como publicacién impresa descargable en http://standards.unggim.ogc.org/.
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linea revisada de la Guia de Normas que incluia un mejor alineamiento con el UN-IGIF. La Guia de
Normas aborda el papel de las normas en la gestidn de la informaciéon geoespacial, y:

e Definey explica qué es una norma;

e Argumenta a favor de las normas abiertas;

® Analiza por qué son valiosas estas normas;

e Describe las normas geoespaciales y las buenas prdcticas conexas;

e Identifica a los destinatarios / funciones de quienes se benefician del uso de la Guia;

e Introduce un enfoque basado en objetivos para la adopcidn de normas y un enfoque de
normalizacién de varios niveles para alcanzar los niveles deseados de competencia
geoespacial;

e Caracteriza las normas y tendencias emergentes;

e Ofrece ejemplos concretos de normas en uso; y

e Concluye con recursos Utiles y sugerencias para los préximos pasos.

ﬁ Véanse las acciones interrelacionadas sobre el Marco de datos (VE4)

6.6.3 Objetivos estratégicos

La aplicacion de un Marco de Normas Comunes incluye la definicion de los objetivos que un pais
pretende lograr mediante la aplicacion de un enfoque basado en normas para la gestion de la
informacion geoespacial.

A modo de ejemplo, la Circular A-119 de la Oficina de Gestidn y Presupuesto de EE.UU. define las
“normas de consenso voluntario”® como normas desarrolladas o adoptadas por organismos de
normalizacién de consenso voluntario, tanto nacionales como internacionales. Estas normas incluyen
disposiciones que exigen que los titulares de la propiedad intelectual pertinente hayan acordado
poner dicha propiedad intelectual a disposicion de todas las partes interesadas de forma no
discriminatoria, libre de regalias o con una regalia razonable. La Circular A-119 establece ademads que
un cuerpo de normas consensuadas voluntariamente se define por los siguientes atributos: (i)
Apertura; (ii) Equilibrio de intereses; (iii) Debido proceso; y (vi) Proceso de apelacion.

Es probable que las organizaciones, instituciones y comunidades de la informacion geoespacial
comiencen su trayecto en el dmbito de las normas en distintos puntos de su desarrollo continuo hacia
la aptitud/madurez, lo que requiere un enfoque de implementacion por fases que tenga en cuenta los
distintos niveles de experiencia y conocimientos de las personas implicadas.

Algunas organizaciones e instituciones estan mds avanzadas, mientras que otras estan empezando, y
algunas apenas estan considerando el uso de normas. El modelo de madurez de la normalizaciéon
(Figura 6.6) tiene en cuenta los distintos niveles de conocimiento y experiencia, y describe una
trayectoria de normalizacion. Este modelo de madurez puede utilizarse para establecer objetivos.
Estos niveles se identifican como categorias. Los objetivos de cada nivel se definen del siguiente modo:

° OMB Circular A-119, Federal Participation in the Development and Use of Voluntary Consensus Standards and in Conformity
Assessment Activities estd disponible en https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2017/11/Circular-119-1.pdjf.
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e Categoria 1: permitir a las partes interesadas (incluidos los usuarios) ver y consultar mapas
interactivos en la web. Este objetivo estd estrechamente relacionado con la capacidad de una
organizacion para descubrir, compartir/publicar y utilizar informacién geoespacial.

e Categoria 2: proporcionar acceso a la informacién geoespacial a través de la web, ofrecer
servicios de descarga de informacion geoespacial y, en el mejor de los casos, proporcionar y
mantener de forma cooperativa datos tematicos especificos, como las carreteras, a partir de
multiples fuentes, de forma que se cree una “visién” coherente e integrada de la informacion
geoespacial para los usuarios, ajustandose a un Modelo de Datos comun y consensuado. La
Categoria 2 se basa en la infraestructura, las politicas, las tecnologias, y las normas
desplegadas y maduradas en la Categoria 1.
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Figura 6.6: Categorias geoespaciales de uso de normas (Guia de normas).

e Categoria 3: compartir la informacidon y los servicios geoespaciales de base/generales a través
del gobierno y con la comunidad en general para mejorar el conocimiento y la comprension,
contribuyendo asi a la toma de decisiones basada en pruebas, la conciencia sobre la situacion
actual y la mejora de los resultados reflejados en la sociedad. Este objetivo consiste en
capacitar espacialmente a un pais para desarrollar un marco integral de gestion de la
informacién geoespacial que proporcione acceso a multiples temas de informacion,
aplicaciones para utilizar la informacién compartida y acceso a través de diversos entornos
(movil, escritorio, etc.). Este es también uno de los principios del Marco Estadistico
Geoespacial Global, que insta a utilizar normas y buenas précticas adoptadas
internacionalmente tanto por la comunidad geoespacial como por la estadistica para permitir
una mayor interoperabilidad de los datos estadisticos y geoespaciales®;

e Categoria 4 (el futuro): la practica emergente actual, que todavia puede ser una aspiracién en
algunos aspectos, es integrar el marco de informacién geografica con estructuras de
informacién gubernamentales o nacionales mas amplios, y con la arquitectura general de la
web mundial, la nube y el procesamiento de borde, los sensores y la Internet de las cosas. Las
SDO estdn trabajando para avanzar en las normas para abordar las necesidades emergentes

10 E| Marco Estadistico Geoespacial Global esta disponible en http://ggim.un.org/meetings/GGIM-committee/9th-
Session/documents/The_GSGF.pdf
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y facilitar la integracién de nuevas tecnologias y oportunidades, como el crowdsourcing de la
informacién geoespacial y el andlisis de big data, la aplicacién de inteligencia artificial (IA) y el
aprendizaje automatico (ML, por sus siglas en inglés). El avance de las normas para estas y
otras capacidades emergentes es el foco de la innovacién en varios lugares, incluido el
Programa de Innovacién del OGC.
La Guia de Normas define las normas especificas y las buenas prdcticas asociadas a los requisitos de
cada categoria, y por tanto de cada objetivo, de la aptitud y colaboracidon deseadas por una
organizacién. También ofrece recomendaciones sobre la aplicacién de normas especificas para cada
categoria(Figura 6.7), de modo que los paises puedan avanzar progresivamente hacia la mejora de las
normas tecnolégicas y de datos para la gestidn, el intercambio y el uso de la informacidn geoespacial.

Categoria 4
Futuras
Categoria 3
Normas
Categoria 2 ovil, Futuras
Normas Analisis, Capacidades
Conocimien
Modelos de ,t° de_ !a
Categoria 1 dominlode situacion,
Normas aatos En tiempo
real
Distribucidn,
Catélogo / Mantenimiento
Descubrimiento y uso

Visualizacién y
representacion

Figura 6.7: Normas aplicables a las distintas categorias(Guia de Normas).

Ademas, la Guia de Normas se centra en el amplio intercambio y coordinacién de datos a través de la
web. Las normas a las que se hace referencia en la Guia de Normas apoyan la interoperabilidad de
datosy tecnologias en un dispositivo, dentro de un sistema o a través de medios fisicos (unidades USB,
DVD, etc.) dentro y entre organizaciones implicadas en la produccién, gestion o aplicacién de
informacioén geoespacial.

La Guia de Normas también introduce el concepto de “Normas Fundamentales” que, en este contexto,
significa normas que sustentan todas las categorias, y constituyen la base tecnoldgica del intercambio
de informacion geoespacial.
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Comprender las necesidades nacionalei

6.6.4 Encuesta de referencia

El primer paso para comprender las necesidades a nivel nacional en materia de normas consiste en
realizar un estudio de referencia de la situacion actual en materia de gestion de datos,
interoperabilidad y normas, asi como del nivel de cumplimiento.

Esto implica comprender los niveles nacionales de cooperaciéon y las partes interesadas que
intervienen en la gestién de la informacion geoespacial, entre ellas:

e Como se mantienen e intercambian los datos;

e Cdomo se atribuyen y describen los datos (por ejemplo, en sus metadatos, en politicas,
catdlogos, etc.);

e Con qué frecuencia se intercambian los datos, y con qué tecnologias;

e Silos datos son de libre acceso o estan restringidos, y las medidas de seguridad que se aplican
a los datos o al sistema; y

e (Cdodmo se utilizan los datos hoy en dia, quiénes son sus usuarios y cuales son los beneficios
que obtienen de ellos?

La linea de base suele completarse evaluando cada organizacidon que produce, afiade valor y utiliza
informacién geoespacial mediante una Encuesta de Linea de Base. El objetivo de esta encuesta es
recopilar informacién sobre el ecosistema actual de normas geoespaciales de un pais. Esta
informacidn es una parte importante de la Evaluacion de las Necesidades en Materia de Normas y del
Analisis de Brechas, ya que ayuda a comprender las carencias en las capacidades actuales.

Dado que la linea de base sdlo capta un punto concreto en el tiempo, puede utilizarse para medir el
progreso volviendo a realizar la encuesta en una fecha posterior.

“ En el anexo 6.2 se muestra un ejemplo de encuesta de referencia sobre normas.

6.6.5 Inventario de normas

Permite saber cuales utilizan las organizaciones gubernamentales participantes, los usuarios y los
proveedores de datos y tecnologia.

Se utiliza un inventario de normas para saber cudles normas se aplican en cada organizacion
gubernamental participante, por los usuarios, o por los proveedores de datos y tecnologia, y de qué
manera, es decir, de jure o de facto.

ﬁ Véanse las Acciones Interrelacionadas sobre Inventario de Datos (VE4) e Identificacion de
Partes Interesadas (VE9)

El inventario de normas también se utiliza para conocer los perfiles nacionales de las normas
internacionales en uso. Por ejemplo, un perfil nacional de las normas de metadatos ISO 19115-1 y
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19115-2 para datos geoespaciales y su acceso y procesamiento, y, lo que es mds importante, quiénes
son los usuarios de las normas (véase VE9: Accidén 9.6.4 - Identificacion de las partes interesadas). En
aras de la eficiencia, el inventario de normas deberia realizarse al mismo tiempo que el inventario de
datos (véase VE4: Accién 4.6.2).

6.6.6 Evaluacion de necesidades y analisis de brechas

Una vez que las partes interesadas nacionales han llegado a un acuerdo sobre los objetivos
estratégicos y la situacion actual, se suele realizar una evaluacion de las necesidades en materia de
normas y un andlisis de brechas.

El analisis de las necesidades puede dar lugar a varios escenarios alternativos relativos a los objetivos
nacionales en materia de normas. Estos escenarios deben estudiarse detenidamente, teniendo en
cuenta el andlisis, la evaluacion del impacto y la viabilidad, asi como los retos y las oportunidades. En
esta fase resulta util el modelo de niveles introducido en el apartado 6.6.3 (Figuras 6.6 y 6.7), en el
que se definen distintos niveles o escalones de creciente competencia y colaboracion.

Los niveles documentados en la Guia de Normas pueden utilizarse como guia para llevar a cabo una
Evaluacién de Necesidades y un Analisis de Brechas, especialmente cuando se han utilizado para
alinear los objetivos estratégicos del Marco de Normas Comunes de un pais.

&, En el anexo 6.3 se muestra un ejemplo de plantilla de evaluacién de las necesidades en
materia de normas y analisis de brechas basada en los cuatro niveles.

Planificar el cambio

6.6.7 Plan de accidn

Los resultados de la evaluacidn de necesidades y el analisis de brechas deben servir de base al Plan de
Accién Nacional con las actividades necesarias para reforzar la aplicacion de las normas. Entre las

cuestiones clave que deben tenerse en cuenta en el proceso se incluyen:

e ¢Qué?: iCuales son las funciones necesarias? ¢ Compartir mapas/datos geoespaciales a través
de redes dentro de una organizacién, en la web, o instituir un mejor sistema de catalogacién
para rastrear mapas fisicos? ¢Apoyar la recopilacién y el mantenimiento de datos
geoespaciales multijurisdiccionales? ¢ Apoyar actividades geoespaciales de cooperacién con
paises vecinos o u otras de indole similar?

e ¢Cuando?: (Cuando se pretende alcanzar los objetivos o los distintos pasos? ¢Existe un
enfoque gradual con metas que deban programarse? ¢Cuales son las prioridades clave en
funcidén de las cuales se elabora un calendario general?

e ¢(Quién?: ¢{Quiénes son los expertos y responsables claves necesarios para apoyar las
actividades identificadas?

o Organos de gobierno y politica definidos en la seccién 6.6.1;
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o Expertos necesarios para desarrollar modelos de informacién, especificaciones y entornos
informaticos;

o Organizaciones que ofrecen expertos;
o Organizaciones responsables como propietarias con autoridad sobre los datos; y
o Grupos referentes y partes interesadas.

Costos y financiacidn: ¢ Cuales son los costos, de qué tipo, como se financia el plan nacional,
etc.?

Relacidn con otras iniciativas o actividades: un gran proyecto nacional repercute en otros
proyectos en curso, y pueden producirse tanto sinergias como retos que afrontar. Sin duda,
las relaciones con la aplicacidn de otras Vias Estratégicas a nivel nacional son muy relevantes.

Desarrollo de capacidades: ¢Cudl es el enfoque para el desarrollo de capacidades, y cuales
son los recursos y herramientas disponibles al respecto?

6.6.8 Arreglos institucionales

Los arreglos institucionales deben tener en cuenta el Modelo de Gobernanza (véase VE1) adoptado

para la gestién nacional integrada de la informacién geoespacial. Una consideracién importante son

las funciones, estructuras y procesos de gobernanza organizativa:

Asegurarse de que todas las funciones, responsabilidades y estructuras organizativas estan en
su sitio y fomentan una aplicacién satisfactoria;

Identificar el nivel de competencia organizativa necesario para cumplir la misién;

Definir el nivel de compromiso organizativo y los recursos necesarios para la participacién en
el proceso de gobernanza de las normas, tal como se describe en la seccién 6.6.1, para el éxito
de la cooperacién entre las agencias nacionales y las partes interesadas, y para compartir e
intercambiar datos geoespaciales;

Garantizar que las acciones de adquisicion/contratacion incluyan requisitos para las normas
comunes aprobadas a nivel nacional;

Considerar el papel de los organismos nacionales de normalizacidn, ya que la normalizacion
no sdlo se basa en “normas abiertas” y “consenso voluntario”, y las normas internacionales a
menudo tienen que pasar por un proceso nacional antes de hacerse oficiales; y

Considerar la participacidon en organizaciones internacionales de normalizacién como parte
del desarrollo de capacidades y un medio de influir en las normas. La OHI, el OGC y el I1SO
TC/211 ofrecen oportunidades de afiliacién y apoyan procesos de comentarios publicos sobre
normas en desarrollo y documentos relacionados.

En el Anexo 6.4 se muestra un resumen de las principales funciones y responsabilidades en
materia de gobernanza de las normas nacionales.
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Pasar a la accion

EETTTEEEEETTEET)

6.6.9 Implementacién

Se recomienda que los paises adopten la Guia de Normas a la hora de aplicar las normas sobre datos
y tecnologia.

Una vez alcanzado un acuerdo sobre los objetivos y el camino a seguir a través del Grupo de Trabajo
sobre Normas (y el organismo nacional de normalizacién, si hubiere), estos objetivos sirven de base
para la aplicacién de las acciones relacionadas con las normas dentro del Plan de Accidon Nacional, y
deben reflejar las metas a corto plazo, por ejemplo, de tres a cinco afios, asi como una perspectiva a
mas largo plazo.

Ala hora de aplicar las normas sobre datos y tecnologia, se recomienda que los paises adopten la Guia
de Normas y tomen las medidas necesarias para aplicar las normas internacionales y nacionales
aprobadas en el nivel o grado de competencia que elijan. Los pasos bdsicos para todos los paises
incluyen:

e Mantener un inventario de datos y normas técnicas asociadas: es de vital importancia que el
inventario de datos a nivel nacional tenga un mantenimiento regular y continuo (véase VE4:
Accién 4.6.2). Esto incluye debates sobre las normas de datos relacionadas y las normas
asociadas a la captura, catalogacion, descubrimiento, gestion y distribucion de datos
geoespaciales.

e Documentar Metadatos: “Sin metadatos es dificil descubrir y acceder a los datos
geoespaciales. Unos metadatos incompletos dificultan o imposibilitan determinar la utilidad
de los datos para la cartografia y el andlisis” (Véase VE4: Accién 4.6.11). Por este motivo, es
importante garantizar que los datos geoespaciales gestionados por una organizacidn tengan
metadatos asociados de acuerdo con normas como ISO 19115-1 e I1SO 19115-2. En todo el
mundo se han adoptado varios perfiles de la norma ISO 19115, y existen varias herramientas
utiles y recursos de formacion disponibles en linea (véase el Anexo 6.5). Ademas, en la VE4:
Anexo 4.9 se ofrece una lista de comprobacion para establecer metadatos.

e Establecer la funcionalidad deseada para la gestion de la informacion geoespacial: como se
describe en las secciones 6.6.2 y 6.6.3, el OGC, ISO/TC 211 y la OHI han desarrollado una Guia
de Normas para proporcionar detalles sobre los niveles de competencia de gestion de la
informacién geoespacial, y las normas asociadas que deben implementarse con cada nivel.
Este documento debe consultarse directamente para identificar las normas comunes que
deben aplicarse con el nivel de competencia deseado. La Guia de Estdndares soporta varios
niveles de ésta. Si las capacidades existentes de gestion de la informacion geoespacial no son
compatibles con las normas recomendadas en la Guia de Normas, las normas recomendadas
deben ser identificadas como acciones como parte de la futura adquisicion o desarrollo de TI.

o Determinar el cumplimiento de las normas: garantizar que los productos, servicios y modelos
de datos geoespaciales que se van a implementar han sido probados y estdn certificados como
conformes con la norma cuando se disponga de tales pruebas y servicios de certificacién para
una norma. El paquete de normas ISO/TC 211 (ndmeros normalmente entre 1SO 19100 y
19199) ofrece anexos con autoevaluaciones en las normas, junto con casos de prueba ya
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preparados. El OGC ofrece procedimientos de prueba y certificacién en linea para que los
ofertantes de tecnologia certifiquen que han aplicado correctamente la norma. El sitio web
del OGC incluye una lista de productos que han sido certificados como conformes con normas
especificas del OGC.

e Adoptar una terminologia geoespacial uniforme: debe utilizarse un vocabulario geoespacial
uniforme en todo el pais.

e Maediar semanticamente las normas: refiere a la armonizacion a nivel nacional (Véase seccidn
6.4.2), ya que los datos geoespaciales mantenidos a través de organizaciones participantes
pueden necesitar mediacion para tratar las diferencias en los estandares de datos elegidos
para una categoria de datos geoespaciales en particular. La accidén requerida consiste en
identificar las necesidades de creacion de codificaciones basadas en normas para apoyar la
mediacién semdntica de temas de datos similares gestionados por organizaciones
participantes.

e Establecer el entorno informatico y de pruebas: abordar la adecuacién de los sistemas para
que se adhieran a las normas aprobadas a nivel nacional.

“ En el Anexo 6.5 y en el Anexo 8 de la Guia de Normas (http://standards.unggim.ogc.org) se

muestra una lista de formaciéon sobre normas, herramientas y recursos relacionados.

ﬁ Véanse las acciones interrelacionadas sobre gestion de metadatos (VE4).

6.6.10 Comunicaciéon y compromiso

Comunicar el Plan de Accion es una tarea continua durante todas las fases de aplicacion y
funcionamiento.

Como parte de la gobernanza de las normas (véase la seccidn 6.6.1), es fundamental la concientizacién
de todo el gobierno y las partes interesadas pertinentes a nivel nacional. La comunicacion es una tarea
continua durante todas las fases de aplicacién y funcionamiento. El objetivo es comunicar las ventajas
de aplicar normas nacionales, el planteamiento de cdmo proceder, cual es el impacto, y cdmo afecta
a los distintos grupos y partes interesadas. Tras la fase de aplicacidn, la responsabilidad vuelve al
drgano rector para garantizar que se obtienen beneficios a largo plazo a nivel nacional.

Ademads de dar a conocer al publico las normas nacionales y los avances en su aplicacién, la
comunicacion también es de vital importancia a nivel operativo como proceso continuo que facilita la
participacidon de las partes interesadas y la comunidad. Los planes de comunicaciéon deben hacer
hincapié en la importancia y el valor de la aplicacién de las normas abiertas internacionales para:

e Evitar quedarse con sélo una tecnologia o un proveedor concretos;
e Reducir costos a lo largo del ciclo de vida de un sistema o sistemas;
e Garantizar la capacidad de compartir datos cuando sea necesario;
® Permitir el intercambio y las operaciones interoperables;

e Permitir la innovacidn facilitando la rapida movilizacién de nuevas tecnologias y fuentes de
datos; y

e Apoyar operaciones desconectadas o locales.
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La Via Estratégica 9: Comunicacién y Compromiso hace hincapié en una estrategia para comprometer
e implicar activamente a las partes interesadas y a los usuarios, con el fin de crear conciencia, defender
y reforzar la gestidn de la informacién geoespacial incluyendo la aplicacién de normas para maximizar
el acceso.

'ﬁ'n Véase el Plan de Comunicacion de Acciones Interrelacionadas (VE9).

6.6.11 Evaluacidn de riesgos

Los principales obstdculos a la aplicacion de las normas pueden reducirse mediante una politica y/o
una legislacion de apoyo a las normas.

Una encuesta reciente realizada por ISO/TC 211, la OHI y el OGC identificé los principales obstaculos
a la aplicacién de normas en la actualidad (Figura 6.8). Los obstaculos pueden reducirse mediante la
aplicacion de politicas y/o leyes que apoyen las normas, mediante la concientizacién y la educacién
de toda la comunidad, y garantizando los recursos adecuados para abordar la aplicacién de las normas
alo largo del ciclo de vida de la gestion de la informacidn geoespacial y la tecnologia de la informacion.
En el Anexo 6.4 se analizan las distintas funciones y responsabilidades en la normalizacion, tanto para
la administracion como para los desarrolladores y usuarios. La asignacion de funciones y
responsabilidades es una forma de reducir el riesgo y superar los obstdculos a la aplicacidn de las
normas.

En la Guia de normas se hace hincapié en las normas internacionales abiertas como primera opcién,
ya que son las que mejor posicionan a los paises para apoyar la interoperabilidad y compatibilidad de
la informacidn y los sistemas geoespaciales desde el nivel local al mundial. Muchos paises adoptan
normas internacionales como parte de su politica de normas nacionales.

Las normas nacionales de datos y las normas de codificacion relacionadas deberian aprovechar los
datos tematicos geoespaciales globales fundamentales establecidos a nivel internacional (véase VE4:
Accidén 4.6.1) siempre que sea posible para promover la puesta en comun de datos a través de las
fronteras nacionales cuando surjan problemas multinacionales.

Obstéculos organizacionales para la implementacién de normas
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Figura 6.8: Obstdculos de las organizaciones para aplicar las normas (Encuesta realizada por
organizaciones de elaboracion de normas para UN-GGIM, 2018). La falta de conciencia y de
conocimientos técnicos son obstdculos importantes.
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Hay que ser prudente a la hora de considerar el uso de normas propias o de facto. Estas normas deben
equilibrar los requisitos de interoperabilidad, acceso y uso, y utilizarse en paralelo con las normas
internacionales o nacionales cuando sea posible.

Gestion en curso I

6.6.12 Programa de revision de normas

Aunque las normas geoespaciales estdn bastante consolidadas, no permanecen estdticas y requieren
actualizaciones periddicas.

Es importante comprender que las normas geoespaciales, al igual que la tecnologia a la que dan
soporte, son bastante maduras y estan ampliamente implementadas en tecnologias de todo el mundo.
Sin embargo, las normas tienen un ciclo de vida y no permanecen estaticas. Para garantizar un flujo
coherente de datos geoespaciales, las normas requieren actualizaciones periddicas por parte de la
comunidad de SDO a medida que se adaptan a las nuevas tecnologias y requisitos de los usuarios.
Como tal, es importante que cualquier organizacion que emplee el uso de normas mantenga un
proceso continuo de revisidn con el fin de actualizar sus sistemas, seguin sea necesario. Citando la Guia
de Normas “Los responsables politicos también deben tener en cuenta que los avances tecnolégicos
cambian inexorablemente las estructuras organizacionales, los flujos de trabajo y los modelos de
negocio”.

Las normas de datos y las especificaciones técnicas estan sujetas a cambios por varias razones, y
pueden dar lugar a una revision por los siguientes motivos:

e Las necesidades de las partes interesadas han cambiado desde que se elaboraron las normas,
y volverdn a hacerlo en el futuro;

e Lasnormas se ven afectadas por nuevas politicas y/o legislacién. Ejemplo de esto son el Cddigo
de Clasificacion de la Informacién Gubernamental y las nuevas leyes de privacidad, asi como
otros mandatos gubernamentales;

e Puede ser necesario adaptarse a normas nacionales relacionadas, como las relativas a un
cambio del datum horizontal o vertical;

® Puede ser necesario actualizar las normas para reflejar un cambio en la tecnologia utilizada
para gestionar la informacidn geoespacial. Por ejemplo, actualizaciones de
equipos/programas, nuevos equipos, un cambio en los formatos de las fuentes de datos
externas y/o un cambio de paradigma en la tecnologia utilizada;

e Los indicadores clave de rendimiento empresarial(KPI'!) exigen que las normas se revisen
periédicamente en funciéon de la fecha de la dltima revisién; y

® Las normas pueden revisarse como resultado de las lecciones aprendidas, por ejemplo, a
partir de las opiniones del publico o de los reguladores, de los informes de incumplimiento y
sus posteriores resoluciones, y de los incidentes derivados de una mala gestion de los datos.
Estos pueden incluir tiempos de respuesta de emergencia inadecuados y necesidades
empresariales cambiantes.

1 por su denominacién en inglés, Key Performance Indicators.
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Un Programa de Revisién de Normas suele utilizarse para impulsar una revisién de las normas de datos

y las especificaciones técnicas con el fin de mantenerse al dia de las nuevas iniciativas politicas y las

necesidades cambiantes de las partes interesadas. Puede utilizarse para:

Impulsar la revisidon de las normas y especificaciones a intervalos regulares para garantizar su
conformidad interna y con la tecnologia mas reciente, es decir, que las referencias internas
entre las normas y especificaciones sigan siendo validas;

Reforzar el compromiso permanente con el desarrollo, la aplicacién y el mantenimiento de un
programa integral de normas sobre datos;

Facilitar un proceso de revisidn reglamentaria eficiente y eficaz;
Promover la innovacion en el desarrollo y uso de normas;
Aplicar normas comunes de datos para mejorar su calidad e integridad; y

Garantizar una comunicacidn y colaboracién continuas y eficaces con las partes interesadas
en materia de normas de datos.

Un Programa de Revisidn de Normas es coordinado normalmente por la Unidad de Coordinacion

Geoespacial o a nivel de organizacién. Un Programa de Revisién de Normas por lo general
incluye:

Metas y objetivos del Programa de evaluacion de normas;

El proceso de gobernanza para la revisién continua, incluidas funciones y responsabilidades;
Un calendario que identifique cuando se revisan las normas;

Estrategias de comunicacidn para llevar a cabo la revision;

Procesos de aprobacion de normas nuevas o revisadas;

Alcance de la revisidn, por ejemplo, qué normas de datos y especificaciones técnicas se
incluyen en el proceso de revisién; y

Estrategias de comunicacién para la publicacién de normas de datos y especificaciones
técnicas nuevas y revisadas.

El Programa de Revisién de Normas debe ser colaborativo, flexible y adaptable a las necesidades de

las partes interesadas y a un contexto cambiante. Debe notificarse a las partes interesadas que se esta

revisando una norma de datos o tecnologia, o una especificacion técnica, y debe reservarse un tiempo

para consultar con ellas. Una lista de preguntas para una entrevista o una encuesta es un método

adecuado para recabar opiniones sobre los cambios y solicitar comentarios sobre las variaciones

propuestas.

El proceso de revisidon debe seguir un enfoque acordado y adoptar estrategias de comunicacién y

procesos de aprobacidon establecidos en el Marco para la revision de normas.
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6.6.13 Comunidad de practicas

Una comunidad de prdcticas puede acelerar el proceso de fortalecimiento de la aplicacion de las
normas nacionales y la obtencion de beneficios.

Una comunidad de practicas ofrece la oportunidad de compartir y aprovechar buenas practicas
probadas basadas en normas. También brinda a las organizaciones interesadas y a las empresas la
oportunidad de participar en la elaboracion y el aprendizaje de normas.

La comunidad internacional dispone de una gran cantidad de experiencia y conocimientos sobre la
aplicacion con éxito de normas para apoyar una serie de temas y retos. Entre ellos se incluyen ambitos
como la seguridad publica, los recursos hidricos, la gestion ambiental, la administracion del territorio
y las comunidades inteligentes, seguras y resilientes. Los paises pueden identificar, evaluar y adaptar
las buenas practicas de otros mediante la creacion de una comunidad de practicas a través de alianzas
con otros paises, con organizaciones de normalizacién y sus amplios miembros de los sectores publico
y privado, y con asociaciones profesionales. Esto puede reducir en gran medida el tiempo y el esfuerzo
para mejorar la interoperabilidad para el intercambio de datos y su aplicacidon a los problemas
nacionales.

El mundo académico tiene un papel clave que desempeifiar en el apoyo a las comunidades de practica
y para garantizar la preparacién de los estudiantes que acceden a las carreras de los sectores publico
y privado. Hay que instar a las universidades a que garanticen la inclusién de formacion y educacién
actualizadas sobre normas geoespaciales como parte de su plan de estudios general sobre gestion
geoespacial y tecnologia de la informacion.

% En el Anexo 6.6, asi como en la Guia de Normas y sus anexos, se incluyen estudios de casos
de comunidades de usuarios y declaraciones de beneficios.

En el Anexo 6.7 se muestran ejemplos de buenas practicas comunitarias.

ﬁ Véase la Accidn Interrelacionada para la Comunidad de Practica (VES).

6.6.14 Desarrollo de capacidades

El desarrollo de capacidades subraya un enfoque coherente del cumplimiento de las normas para
permitir la gestidn, el intercambio y la reutilizacion de los datos.

Es esencial la aplicacién de normas sobre datos y TIC que permitan la interoperabilidad, asi como la
cooperacion en las funciones y responsabilidades de creacién y gestion de datos. La creacion de la
capacidad adecuada en materia de normas requiere la colaboracion de todos los niveles de gobierno
(local, regional, nacional, supranacional, internacional); en particular, cuando se trata del intercambio
de informacién. En la VE8: Capacidad y Educacién se presentan los enfoques de desarrollo de
capacidades que pueden utilizarse para mejorar la gestion de normas sobre tecnologia y datos. Otros
recursos importantes, como los programas de formacidn sobre normas, también estan disponibles
para toda la comunidad y pueden utilizarse en su forma actual o modificarse para abordar los
contextos nacionales.
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Lograr resultados

6.6.15 Conformidad

Un sistema de conformidad se fomenta para garantizar que las organizaciones apliquen las normas
aprobadas a nivel nacional (o internacional) que promueven el intercambio y el uso de datos, y para
verificar que los productos y servicios tecnoldgicos adquiridos por el gobierno apliquen correctamente

las normas exigidas.
Los paises deben considerar cuatro niveles de cumplimiento de las normas:

1. Evaluacién y validacién periddicas de que las organizaciones, cumplan la aplicacién de las
normas aprobadas, durante sus actividades de gestién de la informacién geoespacial, en
funcidn de la politica nacional;

2. Inclusién de normas de gestion de la informacidn geoespacial aprobadas a nivel nacional como
requisito para todas las adquisiciones/licitaciones organizativas que suministren tecnologias
geoespaciales y productos y servicios de datos, con un mandato o preferencia por la entrega
de productosy servicios que hayan sido probados y certificados como conformes con lanorma
por la autoridad de conformidad apropiada (cuando se disponga de dichas pruebas de
conformidad);

3. Facilitacién de funciones de ensayo y certificacién que puedan proporcionar una certificacion
formal a nivel nacional, asi como el reconocimiento de ésta con arreglo a normas, marcos y
convenios internacionales; y

4. Utilizacion de los recursos disponibles de pruebas de conformidad tecnoldgica para confirmar
la correcta aplicacién de las normas relacionadas con cualquier tecnologia desarrollada por el
gobierno.

Las normas geoespaciales ISO incluyen recursos de autoevaluacion que pueden resultar Utiles. Por su
parte, el OGC ofrece procedimientos de prueba en linea de libre acceso y gestiona un programa de
certificacidn para que los proveedores de tecnologia certifiquen que sus productos cumplen una o
varias normas del OGC*,

El Motor de Pruebas de Interoperabilidad de Cumplimiento OGC y los scripts de prueba estdn
disponibles como tecnologia de cédigo abierto, y pueden ser implementados por organizaciones
gubernamentales para pruebas de sistemas gubernamentales internos que usan, o pueden haber sido
modificados para usar, estandares OGC.

En la misma linea, la OHI tiene un largo historial de apoyo a los marcos de pruebas internacionales
para la certificacidn, con respecto a las normas mundiales, que respaldan la convencidon SOLAS. Estos
regimenes de pruebas y conformidad son el resultado de los esfuerzos de armonizacién mundial
realizados por numerosos organismos nacionales.

12 | 3 informacién sobre las pruebas de conformidad del OGC esta disponible en http://www.ogc.org/compliance.
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6.6.16 Indicadores de éxito

Los indicadores de éxito suelen fijar metas, y definir como se miden los beneficios, ademds de qué
evidencia se utiliza como punto de partida.

Es importante contar con un Plan de Obtencidén de Beneficios y establecer indicadores de éxito para
calibrar si estos se han obtenido. Es importante saber cuando el objetivo de implementar normas ha
alcanzado las metas generales (por ejemplo, de mejorar la interoperabilidad y la integridad de los
datos).

Los beneficios de la aplicacidon de un marco comun de normas se consiguen con el tiempo y refuerzan
la necesidad de una estrategia nacional de normas, a la vez que se verifica que la aplicacién ha tenido
el impacto deseado en la consecucién de las metas y objetivos generales.

La implementacién de sistemas de gestién de la informaciéon geoespacial, basados en un marco
normativo comun y abierto, permiten reducir al minimo las barreras tecnoldgicas que dificultan el
intercambio de informacién geoespacial. Esto propicia que la decision de compartir informacion
geoespacial entre las organizaciones interesadas y con el publico sea una decisién politica (por
ejemplo, en relacion con los datos abiertos), sin verse obstaculizada por cuestiones de
interoperabilidad tecnoldgica.

Las organizaciones reducen el riesgo de crear barreras técnicas al intercambio de datos al adoptar un
marco de normas comunes. Los entornos que apoyan la interoperabilidad de sistemas y datos reducen
los costes del ciclo de vida de los sistemas y, lo que es mds importante, aumentan las oportunidades
de compartir y cooperar en cuestiones urgentes. También garantiza que la informacidn geoespacial
gestionada por distintas organizaciones sea accesible y util para abordar una serie de cuestiones
importantes. Las organizaciones reducen los costos de su ciclo de vida informatico y facilitan la
incorporacién de nuevas capacidades basadas en estandares a medida que las ofrece la industria.
También aprovechan la interoperabilidad que permite la variedad de productos y servicios
geoespaciales y de Tl disponibles en el mercado que aplican estas normas. En la Guia de normas se
resumen varios estudios de casos sobre las ventajas de adoptar normas geoespaciales internacionales.

Otros indicadores pueden incluir la valoracion, el seguimiento y la evaluacién como parte de un
ejercicio de auditoria interna/externa, y pueden incluir factores como:

e Mejoras en la produccion y gestidon de datos geoespaciales que ahorren tiempo y esfuerzo;

® Mejora de la capacidad de compartir informacidon geoespacial con agilidad en situaciones
operativas normales y de urgencia; y

e Ahorro de costos gracias a la reutilizacion/reaprovechamiento de datos geoespaciales,
evitando asi la recopilacién y el mantenimiento de datos.

D Véase Accion interrelacionada para la obtencion de beneficios (VE3).
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6.7 Entregables

La lista de entregables que se muestra a continuacidn son los productos que normalmente se crean

como resultado de completar las acciones de esta via. Son indicadores clave del éxito en la realizacién

de un Marco Integrado de Informaciéon Geoespacial. Algunos ejemplos son:

Un marco para la Gobernanza de las Normas;
Estrategia Nacional de Normalizacién;

Plan de Concientizacién y Comunicacidon sobre Normas;
Objetivos Estratégicos;

Encuesta de Referencia sobre Normas;

Inventario de Normas;

Evaluacion de Necesidades y Analisis de Brechas;
Plan de Accidon con Arreglos Institucionales;
Programa de Revision de Normas;

Comunidad de Practicas sobre Normas;

Programas de Desarrollo de la Capacidad Normativa;
Programa de Cumplimiento de Normas; y

Indicadores de Exito para la Obtencién de Beneficios.

6.8 Resultados

Los siguientes resultados se derivan de la aplicacion satisfactoria de las normas para mejorar el

intercambio y el uso de la informacidon geoespacial y para optimizar la gestion de la informacion

geoespacial en un pais:

Reduccidn al minimo de los obstaculos al intercambio y la integracidn de datos en apoyo de
la politica gubernamental, la toma de decisiones y la prestacidn de servicios;

Mayor capacidad para compartir informacion geoespacial a través de los limites
jurisdiccionales (locales, nacionales y mundiales) y para abordar de forma cooperativa
cuestiones de importancia comun;

Rapida movilizacion de nuevas fuentes de datos y nuevas tecnologias, asi como la prevencion
de la dependencia de proveedores tecnoldgicos especificos;

Mejora de la asimilacién de la informacién geoespacial en todo el gobierno, asi como con el
sector privado y los ciudadanos; y

Eficiencia en la produccidn y gestion del ciclo de vida de los datos geoespaciales, lo que genera
un ahorro de esfuerzo, tiempo y costos en la reutilizacién de datos.
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6.9 Recursos

Como parte del programa de trabajo del Comité de Expertos de las Naciones Unidas sobre la Gestion
Mundial de la Informacidn Geoespacial (UN-GGIM), hay una serie de iniciativas y actividades que
incluyen el Subcomité, y los grupos de expertos y de trabajo del Comité de Expertos. Estas iniciativas
y actividades son multisectoriales para obtener resultados y productos. Esta naturaleza inclusiva y
participativa del trabajo ha permitido la preparacién de una serie de resultados y publicaciones que
resultan utiles a la hora de aplicar las normas aprobadas a escala nacional (e internacional). Esto
incluye especificamente la Guia sobre el Rol de las Normas en la Gestion de la Informacidn
Geoespacial, que representa las contribuciones significativas y continuas de las organizaciones de
desarrollo de normas al trabajo de UN-GGIM.
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